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 : مشخصات فردی 

 سمیه احمــدزادهنام و نام خانوادگی:  

 هلدینگ پتروپالایش اصفهان مشاور

 موسسه برهان با همکاری فولاد مبارکه اصفهانMBAعضو تیم 

 ISCدانشگاه در  تام الاختیار نماینده

 عضو شورای فرهنگی دانشگاه

 معاون امور بانوان بسیج اساتید دانشگاه

 هیات تحریریه مجله علمی پژوهشی مدیریت استراتژیک هوشمندعضو 

 عضو هیات تحریریه مجله علمی پژوهشی مدیریت بازاریابی هوشمند

 دانشکده مدیریت  دانشگاه شهید اشرفی اصفهانی  همدیر گرو 

 معاون پژوهشی دانشکده دانشگاه شهید اشرفی اصفهانی 

 دبیر نمایشگاه دستاوردهای دانشگاه

 همایشهای ملی و بین المللی   و اجرایی  علمی دبیر 

 09138672747تلفن تماس:  عضو کمیته انضباطی بدوی دانشجویی دانشگاه

              s.ahmadzadeh@ashrafi.ac.irآدرس الکترونیکی: آدرس: اصفهان، سپاهانشهر، بلوار قائم جنوبی، دانشگاه شهید اشرفی اصفهانی 

 

 سوابق تحصیلی

 سال شروع نمره رساله  معدل کل  نام دانشگاه  گرایش-رشته تحصیلی مقطع 
سال 

 خاتمه

 1384 1380 19.5 18.54 علوم پزشکی اصفهان  مدیریت خدمات بهداشتی درمانی  کارشناسی 

 1387 1385 19.25 18.18 اصفهان بازاریابی  -مدیریت بازرگانی  کارشناسی ارشد

 1400 1394 19.90 19.17 اصفهان رفتار سازمانی و منابع انسانی  -بازرگانی مدیریت   .Ph.Dدکتری تخصصی

 پروژه کارشناسی
ارائه مدل نوین در مدیریت بحران در بیمارستان های دانشگاه  

 علوم پزشکی اصفهان 

 معاون اول ریاست دانشگاه علوم پزشکی اصفهان   –استادراهنما: دکتر غلامرضا عسگری 

ریاست دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی   -استاد مشاور: دکتر محمد حسین یارمحمدیان

 پزشکی

 پایان نامه کارشناسی ارشد 
عوامل موثر بر تصویر ذهنی بیماران بیمارستان های   بررسی

 تامین اجتماعی و دانشگاه علوم پزشکی اصفهان

 استادراهنما: دکتر بهرام رنجبریان  

 استاد مشاور: دکتر اصغر حق شناس 

 طراحی الگوی کندذهنی گروهی در شرکتهای دانش بنیان  رساله دکتری 
 دکتر علی صفــــری استاد راهنما :

 استاد مشاور: دکتر هادی تیموری 

 التحصیلان در بین ورودی های مشترک مقطع دکتریفارغرتبه اول  رتبه اول آزمون جامع در بین ورودی های مشترک مقطع دکتری

 



 

 سوابق علمی )آموزشی(: 

 : های برگزار کرده  دوره های آموزشی و کارگاه

 مخاطب  مکان  زمان  نحوه  عنوان دوره 

 اساتید و دانشجویان دانشگاه شهید اشرفی اصفهانی  1401 هفته پژوهش  )نوشتن رزومه غیرخطی(  Prezi ارائه حرفه ای تحت 

 دانشجویان تحصیلات تکمیلی  عموم 1401 کارگاه پروپوزال نویسی 

 اساتید و دانشجویان دانشگاه شهید اشرفی اصفهانی  1402 هفته پژوهش  گالاتی یا پیگمالیون 

 مدیران ارشد حراست های کشور  مرکز آموزشهای تخصصی شرکت نفت  1402 دوره آموزشی  برنامه ریزی و مدیریت استراتژیک 

 اعضا هیات علمی دانشگاه اشرفی  دانشگاه شهید اشرفی اصفهانی  1403 دوره آموزشی  های رفتار با کارکنان دشوار استراتژی

 اعضا هیات علمی دانشگاه اشرفی  دانشگاه شهید اشرفی اصفهانی  1403 دوره آموزشی  رفتار با کارکنان دشوار مدیریت عملکرد با رویکرد استراتژی

 اساتید و دانشجویان دانشگاه شهید اشرفی اصفهانی  1403 هفته پژوهش  ارزیابی عملکرد یادبود جنگ جهانی اول 

 مدیران ارشد حراست های کشور  مرکز آموزشهای تخصصی شرکت نفت  1404 کارگاه درجه  360ارزیابی 

 مدیران ارشد حراست های کشور  مرکز آموزشهای تخصصی شرکت نفت  1404 کارگاه   SWOTچالشهای 

 سرپرستان ترابری  سبز فولاد مبارکه اصفهانتوکا  1404 کارگاه مهارت های کار تیمی

 مدیران ارشد شرکت میرکو  شرکت غلطک سازی و لاستیک میرکو  1404 کارگاه مقابله با سیلوسازی در شرکت 

 دانشگاه مقطع عملی  تئوری  ترم تحصیلی نیمسال  عنوان درس  ردیف 

 پردیس )خوانسار(  کارشناسی - 3 00-01 دوم  سازمان و مدیریت 1

 نور )شاهین شهر(پیام  کارشناسی ارشد  1 2 00-01 دوم  مدیریت استراتژیک کار آفرینی 2

 پیام نور )شاهین شهر( کارشناسی ارشد  - 3 00-01 دوم  تجارت و بازاریابی الکترونیکی پیشرفته  3

 پیام نور )نجف آباد( کارشناسی 1 2 00-01 دوم  بازاریابی بین المللی  4

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی - 2 00-01 دوم  مدیریت منابع انسانی   5

 پیام نور )خوراسگان(  کارشناسی - 3 - تابستان  سازماندهی و اصلاح تشکیلات و روشها  6

 پیام نور )خوراسگان(  کارشناسی ارشد  - 2 - تابستان  مبانی مدیریت دولتی  7

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی ارشد  - 2 1-1401 اول طرح ریزی کسب وکار  8

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی ارشد  - 2 1-1401 اول طراحی کسب و کار الکترونیک  9

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی ارشد  - 2 1-1401 اول مدیریت منابع انسانی پیشرفته  10

 دانشگاه اصفهان  کارشناسی - 2 1-1401 اول روابط صنعتی  11

 پیام نور )شاهین شهر( کارشناسی ارشد  - 3 1-1401 اول مدیریت ارتباط با مشتری در تجارت الکترونیکی  12

 پیام نور )شاهین شهر( کارشناسی ارشد  - 3 1-1401 اول بازار یابی اینترنتی  13

 پیام نور )شاهین شهر( کارشناسی ارشد  - 3 1-1401 اول مدیریت کسب و کار های کوچک  14

 اصفهانی شهید اشرفی  کارشناسی - 3 2-1401 دوم  مبانی سازمان و مدیریت 15

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی - 3 2-1401 دوم  بازاریابی و مدیریت بازار با رویکرد اسلامی 16

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی - 3 2-1401 دوم  مدیریت اسلامی و الگوهای آن  17

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی - 3 2-1401 دوم  بازاریابی و مدیریت بازار  18

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی ارشد  - 2 1-1402 اول شناسی پژوهش های کیفی و آمیخته روش  19

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی ارشد  - 2 1-1402 اول مدیریت منابع انسانی پیشرفته  20

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی ارشد  - 2 1-1402 اول مدیریت استراتژیک پیشرفته 21

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی - 2 2-1402 دوم  بازاریابی تحقیقات  22

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی ارشد  - 2 2-1402 دوم  مدیریت رفتار مصرف کننده 23

 شهید اشرفی اصفهانی  کارشناسی - 3 2-1402 دوم  مبانی سازمان و مدیریت 24

 اشرفی اصفهانی شهید  کارشناسی - 3 2-1402 دوم  مدیریت منابع انسانی 25

 ادامه دارد 



 مدیران ارشد صنعت نفت و گاز  مرکز آموزشهای تخصصی شرکت نفت  1404 کارگاه مدیریت استراتژیک نفت و گاز

 مدیران ارشد صنعت نفت و گاز  مرکز آموزشهای تخصصی شرکت نفت  1404 کارگاه عملکرد استراتژیک اجرا و ارزیابی 

 سرپرستان ترابری سبک  توکا سبز فولاد مبارکه اصفهان 1404 کارگاه کار تیمی و حل مساله 

 کارکنان و دانشجویان اساتید،  دانشگاه شهید اشرفی اصفهانی  1404 کارگاه دگردیسی سفر کارکنان با هوش مصنوعی

 سرپرستان ترابری سنگین توکا سبز فولاد مبارکه اصفهان 1404 کارگاه کار تیمی و حل مساله 

 سرپرستان ترابری سبک  توکا سبز فولاد مبارکه اصفهان 1404 کارگاه تاب آوری و مدیریت استرس 

 

 دوره های آموزشی و کارگاه شرکت کرده:

 مخاطب  مکان زمان نحوه عنوان دوره 

Business Plan  ساعت  9 دانشگاه اصفهان  1402 حضوری 

 برگزیده آزمون  دانشگاه صنعتی شیراز  1402 غیر حضوری  جمع خوانی مجموعه کتابهای حوزه کسب و کار 

 آموزش ضمن خدمت  سالن ابطحی  1402-11-25 حضوری  اصول و مبانی دیالوگ درک حضور دانشجو

 آموزش ضمن خدمت  سالن ابطحی  1402-11-26 حضوری  اخلاق حرفه ای 

 آموزش ضمن خدمت  سالن ابطحی  1403 حضوری  احکام 

 آموزش ضمن خدمت  شهید چمران  03-05-1403 حضوری  فن بیان و روش تدریس 

 آموزش ضمن خدمت  شهید چمران  24-05-1403 حضوری  ارتباط موثر و فرهنگ سازمانی 

 آموزش ضمن خدمت  شهید چمران  31-05-1403 حضوری  سازمانیتجلی هوش معنوی و رفتار شهروندی 

 آموزش ضمن خدمت  شهید چمران  07-06-1403 حضوری  سبک زندگی 

 آموزش ضمن خدمت  شهید چمران  31-05-1403 حضوری  بیمه تامین اجتماعی

 آموزش ضمن خدمت  سالن ابطحی  02-08-1403 حضوری  هوش مصنوعی

 آموزش ضمن خدمت  شهید چمران  21-09-1403 حضوری  مهارت مقاله نویسی

 آموزش ضمن خدمت  شهید چمران  07-11-1403 حضوری  اصلاح سبک زندگی

 آموزش ضمن خدمت  سالن ابطحی  15-02-1404 حضوری  هوش مصنوعی در آموزش و پژوهش 

 آموزش ضمن خدمت  سالن ابطحی  15-08-1404 حضوری  جایزه جهانی امام خمینی )ره( 

 آموزش ضمن خدمت  دانشگاه ع. پ اصفهان  1404 حضوری  چمران )بسیج اساتید( جشنواره 

 آموزش ضمن خدمت  سالن مطهری  1404 حضوری  1مدیریت سوانح 

 آموزش ضمن خدمت  سالن مطهری  1404 حضوری  2مدیریت سوانح 

 

 :سوابق داوری

 تاریخ داوری  عنوان مقاله تحت داوری  مکان عنوان مجله  ردیف 

1 
تحقیقات بازاریابی نوین  

 )ب(

 دانشگاه اصفهان

 )اصفهان(

عوامل موثر بر انگیزش کاربران بازی ها در شبکه های  

 اجتماعی و تاثیر آن بر نگرش کاربر و قصد خرید 
1401-04-09 



2 
های اجتماعی در چارچوب ارزیابی عملکرد بازاریابی رسانه

 های کوچک و متوسط: رویکردی آمیخته شرکت 
1401-05-06 

3 
های ظاهری  شناسایی الگوی ذهنی کارفرمایان از ویژگی 

 های مشهد ورفتاری مؤثر بر استخدام بازاریاب در سازمان
1401-06-20 

4 
تاثیرهویت جهانی بر کیفیت ادراک شده برند و تمایل به  

 کنندگان لوازم خانگی در ایران خرید مصرف
1401-09-01 

5 
شناختی تصویر قیمتی خرده فروشی های طراحی نقشه 

 الکترونیکی
1403-12-03 

 
ها و الزامات  ها، چالشبازاریابی در دنیای متاورس: فرصت

 تحول دیجیتال 
1404-11-26 

6 

مدیریت تبلیغات و 

 فروش)ب(

 فارس دانشگاه خلیج

 )اهواز( 

  استفاده  بخش بابازاریابی دردناک لذت   مدل  ارائه  فراترکیب

 پریزما  رویکرد از
1401-05-22 

7 

سب سازمان کتأثیر  اثربخ  رهبری  نقش  شی بر  با  کارکنان 

 ی اه آزاد اسلامگمورد مطالعه: دانش)  عدالت سازمانی  میانج 

 (واحد تهران شمال

1401-05-24 

8 

برای  به پرداخت مشتریان  تمایل  بر  تاثیر عوامل روانشناختی 

از   خانگی  انرژی  مدیریت  میانجی سیستم  قصد طریق  گری 

 خرید

1401-06-07 

9 

واسطه نقش  خودکارآمدی  بررسی  بین  اخلاقی  قضاوت  ای 

اخلاقی اینترنتی و قصد رفتار اخلاقی و تاثیر آن بر قصد خرید 

 آنلاین مشتری 

1401-07-06 

10 
با  ورزشی  تاسیسات  و  اماکن  توسعه  مدیریتی  موانع  بررسی 

 مقاومتیتاکید بر اقتصاد 
1401-06-09 

11 

مصرف رفتار  تغییر  راهبردی  الگوی  از طراحی  نهایی  کننده 

صنعت   در  کیفی  پژوهش  رویکرد  با  آنلاین  به  آفلاین 

 کالاهای تندمصرف 

1401-05-20 

12 
بازاریابی   رویکرد  با  کارآمد  تلویزیونی  مدل آگهی  طراحی 

 عصبی 
1401-08-22 

13 
آگهی   عناصر  شناسی  رویکرد گونه  با  کارآمد  تلویزیونی 

 بازاریابی عصبی
1401-08-24 

14 
Investigating the Impact of Learning 
Orientation on Market Orientation Based 
on Data Mining and Association Rules 

1401-10-09 

15 
درگیری مشتریان از طریق محتوای تولیدشده توسط شرکت  

 اینستاگرام بیمه نوین در پلتفرم 
1401-10-09 

16 
The Effect of Product Placement 
Prominence Toward Brand Recall and 
Attitude Toward Brand in Web Series 

1401-10-24 

17 

 وارسازی بر ارزش ویژه برند  های بازیبررسی تاثیر ویژگی 

 جوامع مجازی با در نظر گرفتن نقش میانجی درگیری برند در  

 )مورد مطالعه: کاربران دیجی کالا(

1402-01-29 

18 
های    سازی مفهومی تاثیر ارزهای دیجیتال بر استراتژی  دل م

 کسب و کار هلدینگ های سرمایه گذاری
1402-04-17 



19 
مند بر وفاداری مصرف  بررسی تاثیر بنیان های بازاریابی رابطه

 فراتحلیل کننده در ایران با رویکرد 
1402-02-16 

20 

طریق   از  برند  ویژه  ارزش  بر  سازی  جایگاه  استراتژی  تأثیر 

شهر  اداری  مبلمان  صنعت  در  مشتریان  شده  ادراک  تجربه 

 تهران

1402-04-21 

21 
مفهومی   مدل  هلدینگاستراتژیارائه  وکار  های  های کسب 

 گذاری با تحلیل داده بنیادسرمایه
1402-04-14 

22 

فصلنامه مدیریت منابع دو 

 انسانی پایدار)ب( 
 دانشگاه مازندران 

تاثیر سرمایه انسانی و نوآوری باز بر بهره وری  ارائه الگوی 

 سازمانی با روش کیفی گراندد  تئوری  با رویکرد گلیزر 
1402-03-21 

23 
در صنعت نفت )مورد مطالعه:    "کاربا معنی "بازشناسی مفهوم  

 بندرعباس(شرکت پالایش نفت 
1402-03-29 

 18-06-1402 4تجزیه تحلیلی مهارتهای مورد نیاز منابع انسانی نسل  24

 11-08-1402 اسلامی  جمهوری استانداران گذار فرآیند فهم 25

26 
یزد:  شناسایی موانع به کارگیری نیروی کار بومی در استان 

 کاربرد رویکرد کیفی
1403-02-01 

 12-02-1403 پردازی مدیریت منابع انسانی دیپلماتیکمفهوم    27

28 
انسانی در  شناسایی دلایل و پیامدهای ایجاد ذهنیت فریلنسری منابع

 های دولتی سازمان
1403-02-16 

 10-10-1403 ارائه الگوی پارادایمی تحول دیجیتال در مدیریت منابع انسانی  29

30 
  و دولتی  های سازمان در  خدمات جبران سیستم بین  رابطه  الگوی

 موعد  از  پیش بازنشستگی به کارکنان تمایل
1404-01-23 

31 
  فرماخویش کارکنان کلیدی هایمهارت بندی اولویت و شناسایی

 موقت  کاری قراردادهای بر  مبتنی کار بازار در موفقیت  برای
1404-03-17 

32 

 دانشگاه خوارزمی  تعامل انسان و اطلاعات 

راندمان واسط کاربری در صفحات وب کتابخانه دیجیتالی ارائه  

 الگو یی برای کتابخانه های دانشگاه پیام نور
1402-11-08 

33 
ای به روش مرور  اضطراب اطلاعاتی و حدود وثغور آن: مطالعه

 سیستماتیک 
1402-11-13 

 08-02-1403 ارزیابی رابط کاربر صفحات وب فارسی موزه های ایران   34

35   
معیارهای ارزیابی و گزینش داده های پژوهشی برای متصدیان  

 مخازن داده ای 
1403-08-03 

36   
اعتباریابی منابع و چالش های آن در بین دانشجویان علوم ورزشی   

 دانشگاه بیرجند 
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سمیه احمدزاده*، مرجان نیرومند،  

 مهدی اصیلیان مهابادی 

المللی  نهمین همایش بین 

توسعه فناوری در نفت،  

 گاز، پالایش و پتروشیمی 

 27-02-1404 کنفرانس بین المللی 

35 

پیش بینی توسعه کارآفرینی دیجیتال بر مبنای 

رهبری کارآفرینانه: سنجش یک مدل  

 بنیان های دانشمفهومی در شرکت

مائده بخشنده، حسن اسماعیلیان*، سمیه  

 احمدزاده،  
 پژوهش های کارآفرینی

مقاله علمی  

 پژوهشی)الف(
1404-03-07 

36 
تأثیر عدالت سازمانی بر مشارکت شغلی  

 کارکنان  از منظر نظام اسلامی 

سمیه احمدزاده*، علی اسماعیلی، محمد  

 مهدی اسماعیلی 
فصلنامه پژوهش های  

 انقلاب اسلامی 

مقاله علمی  

 پژوهشی)ب(
1404-07-10 

37 

بررسی تاثیر ویژگی های توکنهای غیرقابل 

معاوضه و تجربه مشتری بر تمایل به خرید در 

 پلتفرم اپن سی 

ریحانه السادات طباییان،سمیه  

 احمدزاده*، یحیی باباییان 
مدیریت: مدلسازی، 

 تحلیل و کاربردها 

مقاله علمی پژوهشی  

 )ج(

2024-08-08 

 



38 

فرصتهای کارآفرینانه بر عملکرد  نقش 

وکارهای خانگی با نقش میانجی  کسب

آمیخته بازاریابی کارآفرینی با استفاده از مدل  

 اقیانوس 

سمیه احمدزاده*، حسن اسماعیلیان، مینا  

 رهبری 

اولین همایش ملی  

همگرایی علوم اداری و  

مهندسی در عصر هوش  

 مصنوعی

 08-10-1404 سخنرانی 

39 

اولویت بندی عوامل موثر بر افزایش  بررسی و 

جذابیت استفاده از سیستم حمل و نقل عمومی  

برون شهری از دیدگاه مسافران )مورد مطالعه  

 پایانه کاوه(

شهلا احمدی،سعید یادگاری*، اعظم  

 خبوشانی، سمیه احمدزاده

اولین همایش ملی  

همگرایی علوم اداری و  

مهندسی در عصر هوش  

 مصنوعی

 08-10-1404 سخنرانی 

40 

تحلیل تاثیر تجربه آواتار بر کیفیت ارتباط با  

مشتری، تعامل مشتریان و تمایل به خرید در 

 خریداران پوشاک در اینستاگرام 

ریحانه السادات طباییان،سمیه  

 احمدزاده*، امیذ کریمی دنبه 

مدیریت: مدلسازی، 

 تحلیل و کاربردها 

مقاله علمی پژوهشی  

 )ج(
2025-08-17 

41 

نگاشت مدل علی دیجیتالی شدن سفر مشتری 

با رویکرد آمیخته )مورد مطالعه:مشتریان برند  

 منتخب لباس ورزشی( 

سمیه احمدزاده*، مهران ضیاییان،  

 مسعود شکری، پیام وقایع نگار 

پژوهش های کاربردی  

 در مدیریت ورزشی

علمی پژوهشی  

 )الف(
 در حال داوری 

42 
طراحی مدل استعفای خاموش در سازمانهای 

 دولتی

محسن علامه*،آمنه السادات بیکی دمنه،  

 سمیه احمدزاده

پژوهش های مدیریت 

 منابع انسانی 

مقاله علمی  

 پژوهشی)الف(
 در حال داوری 

43 

بررسی تاثیر ویژگی های پخش زنده بر رفتار 

شهروندی و قصد خرید با نقش میانجی تجربه  

 جریان و اعتماد

معمارزاده،  زهرا شکرچی زاده*، محمد 

 سمیه احمدزاده

بررسی های مدیریت  

 رسانه 

مقاله علمی  

 پژوهشی)ب(
 در حال داوری 

44 

  لی تحل تیریمد یهاتیقابل ریث أت یبررس

  قی از طر ی کلان بر عملکرد نوآور یهاداده 

فرهنگ و   ک،یاستراتژ یچابک ی انجینقش م

  شگاه ی)مورد مطالعه: پالا ی نوآور ستمیاکوس

 اصفهان(

احمدزاده، زهرا شکرچی زاده*، سمیه 

 مرجان نیرومند، ، حامد حقوقی اصفهانی 
 دانشگاه تهران )ب( 

مقاله علمی  

 پژوهشی)ب(
 در حال داوری 

 

 

 

 طرح های پژوهشی: 

 مجری اصلی  ادامه دارد 1403 هلدینگ پتروپالایش اصفهان آسیب شناسی سازمانی شرکت پالایش نفت اصفهان

 مجری اصلی  ادامه دارد 1403 وزارت دفاع  سیستماتیکمرور طراحی مدل جامعه پذیری کارکنان با رویکرد 

 همکار  ادامه دارد 1403 دانشگاه شهید اشرفی اصفهان  طراحی و جانمایی نمودار سازمانی دانشگاه شهید اشرفی اصفهان
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 بررسی نقش های تیمی در بخش مراقبتهای ویژه 
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 ( 08-03غیر حضوری ) بسیج اساتید دانشگاه فرهنگیان  جهاد تبیین در مسئله فلسطین و حوادث اخیر 24

 ( 08-08غیر حضوری ) تیران، خمینی شهر، خوراسگان و دولت آباد جهاد تبیین: استکبار از نگاه قرآن  25
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